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Instalacion manual de la tarjeta criptogrdfica Bit4ID de la ACCV
en sistemas operativos Windows®

En este documento:

= Instalacion del lector de tarjetas

Instalacion del driver de la tarjeta

= Cambiar el PIN

Desbloquear el PIN

* Es imprescindible disponer de permisos de administrador para ejecutar

las instrucciones de instalacién con éxito.

* Se considera importante reiniciar el ordenador al final del proceso.

Instalacion del lector de tarjetas

1. Sino lo tienes ya instalado, asegurate de disponer de permisos de administrador y conecta el lector de
tarjeta criptogrdfica al puerto USB de tu ordenador. Luego espera a que el sistema lo detecte e instale de
forma automdtica.

Si tu lector de tarjetas ha sido proporcionado por la ACCV y el sistema no lo reconoce de manera

automdtica, puedes encontrar los drivers en este enlace, https://www.accv.es/descargables/ , apartado

Descarga los drivers de tu lector de tarjeta. Descomprime el fichero *.zip y readliza la instalacion
seleccionando el fichero con extension *.exe.
2. Para finalizar, puedes comprobar que el lector esté correctamente instalado desde el Panel de control de

Windows, Administrador de dispositivos, seccion Lectores de tarjetas inteligentes.
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En caso de que el lector no figure como instalado correctamente: seleccionalo y pulsa el boton derecho del

raton, Propiedades. En la pestafia Controlador pulsa el boton Actualizar controlador y sigue los pasos.

Instalacion del driver de la tarjeta

1. Asequrate de disponer de permisos de administrador.
2. Emplea tu navegador web para descargar el asistente de instalacion de la tarjeta y gudrdalo en un directorio
conocido, facilmente accesible; por ejemplo, el Escritorio. La direccion de la descarga es esta:

https://www.accv.es/fileadmin/Archivos/software/bit4id.exe

3. Busca el programa descargado, bit4id.exe, y ejecutalo siguiendo las instrucciones por defecto del asistente,

aceptando las condiciones en los pasos en los que sea necesario y pulsando siguiente siempre que lo

demande.
Puedes elegir el lenguaje de la instalacion: Debes aceptar los términos de la licencia y pulsar
instalar:
i Instalacion de Universal MW 1.4.10.761 - X
Installer Language ¥ B Instalcién de Univrss
Acuerdo de licencia
~ﬂld installer Por favor revise los términos de Ia licencia antes de instalar
- Please select a language. Universal MW 1.4.10.761.
I
L
Presione Avanzar Pagina para ver €l resto del acuerdo.
Espafiol v CONTRATO DE LICENCIA Y GARANTIA del SOFTWARE BIT4ID ~
IMPORTANTE: LEA ESTE CONTRATO DE LICENCIA.
Cancel BIT4ID LE CONCEDE EN LICENCIA EL SOFTWARE ADJUNTO CONLA
TUNICA CONDICION DE QUE ACEPTE TODOS LOS TERMINOS DEL

PRESENTE CONTRATO DE LICENCIA, ASI COMO LAS ULTERIORES
CONDICIONES DE LICENCIA AQUI DESCRITAS (“CONTRATO™).
w

Si acepta los términos del acuerdo, margue abajo la casila. Debe aceptar los términos para
instalar Universal MW 1.4.10.761. Presione Instalar para comenzar la instalacion

Acepto los términos de Ia licencia

< Atras. Instalar Cancelar

4. Al final del proceso, pulsa Cerrar y reinicia el ordenador.
5. Puedes verificar el funcionamiento de tu certificado en tarjeta desde:

https://www.accv.es/comprueba-certificado/

* La pdgina web de la ACCV:

*  Nuestra Area Personal de Servicios de

Certificacion (APSC): https://apsc.accv.es/apsc

¢ Desde la web de la Agencia Tributaria,
https://sede.agenciatributaria.qob.es/

comprobando los datos censales:
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Cambiar el PIN

Se puede cambiar el PIN original de la tarjeta con el programa Bit4ID PKI Manager:

1. Buscaremos el programa en nuestro F?J Bitdid - PKI Manager
&

Aplicacién

ordenador, escribiendo bit4id en el

cuadro de busqueda. Lo ejecutaremos.
A bitdid

s Batid PKI Manager (1.4.10.761)

2. Se abrird una ventana con los datos de la

Dispositives conectados

tarjeta. Podremos comprobar el estado T [ N

del PIN y PUK infermackin ol apoaltiva Coriiicndos
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Desrpaca Wbl 30T
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otz SaclD POD

3. Pulsamos sobre el boton Cambiar PIN.

| Desbloquear PIN Cambiar PIN |

4. Introduciremos nuestro PIN actual en el Cambiar PIN - Bitdid PKI Manager X

campo “Ingrese el PIN antiguo®.

Dispositivo: OMNIKEY CardMan 3x21 0

Pondremos el nuevo PIN en el campo Longitud MIN./MAX: 4 -16
Ingrese el PIN antiguo

“Introduzca un nuevo PIN.

Confirmaremos el nuevo PIN en el
Introduzca un nuevo PIN

campo “Repetir el nuevo PIN®

Repetir el nuevo PIN
5. Pulsaremos OK y esperaremos a que la

aplicacion nos confirme el resultado de la

operacion.
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Desbloquear el PIN

El PIN de la tarjeta se puede bloquear si se introduce mal 3 veces consecutivas. En tal caso, se puede desbloguear por
cualquiera de estos mecanismos:
1. Utiizando el PUK que nos dieron junto con la tarjeta y siguiendo las instrucciones gue se explican a continuacion.
2. Sinuestra tarjeta es de ciudadano o representante de entidad, acudiendo a un Punto de Registro de Usuario
(PRU) de acceso publico. Si nuestra tarjeta es de empleado publico, seudénimo o pertenencia a empresa o

entidad, acudiendo al PRU de nuestro organismo.

Si disponemos del PUK de nuestra tarjeta, podremos desbloquearla siguiendo estos pasos:

Por favor, extreme las precauciones utilizando el PUK de su tarjeta.
Si se equivoca 3 veces consecutivas al introducirlo, la tarjeta quedard

definitivamente bloqueada y no serd posible recuperaria.

1. Buscaremos el programa Bit4ID PKI F],ﬂ! Bit4id - PKI Manager
Manager en nuestro ordenador, = Aplicacién

escribiendo bit4id en el cuadro de
L bitaid

busqueda. Lo ejecutaremos.

2. Se abrird una ventana con los datos de la
tarjeta. Podremos comprobar el estado
del PIN y PUK

) Basid PKI Manager (1.4.10.76

Dispositives conectados

3. Pulsamos sobre el boton Desbloquear

o GRS CINND) BN T

vl e wn ded diapotien Cortificadon
Lactor CMMIKEY Candldan JxT1 O
Dwscrpaaca Wbl 30T

Siemarn e serie RO | BT
Fabrcanie r

Wodeds SeciD PSD
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4. Introduciremos el PUK en el campo [ Desbloguear el PIN - Bit4id PKI Manager X

“Ingrese su PUK". Desbloquear el PIN

Dispositivo: OMNIKEY CardMan 3x21 0

Pondremos el nuevo PIN en el campo Longitud MIN./MAX: 4-16
Ingrese su PUK

“Introduzca un nuevo PIN.

Confirmaremos el nuevo PIN en el
Introduzca un nuevo PIN

campo “Repetir el PIN nuevo®

Repetir el PIN nuevo
5. Pulsaremos OK y esperaremos a que la

aplicacion nos confirme el resultado de la

operacion.
Cancelar

Necesito ayuda

En caoso de duda puedes contactar con la ACCV a través del formulario web de consulta en

https://www.accv.es/contacta/ o del nimero 963 866 014.
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